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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidn y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SECCION - AVALUOS Y CATASTRO

2. Se realizara la impresion
de la ficha y entrega de la
misma.

especiue valorada

w
[e] . . —
5 1. se ingresa al cistema para g g "
o . ver si consta catastrado el o 5 c S
° sacar certificado de no . 3 ° c s ©
. . . usuari = s >
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seccion de avaluos y catastrosl
Correo electrénico: avaluos@las lajas.gob.ec
No se utiliza formulario para este servicio
5
605
"INFORMACION NO DISPONIBLE",

calle municipalidad oficina de avaluos telefono 2953055 extencion # 15
No existe servicio de atencién de casos por internet.
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file:///G:/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
https://www.dpe.gob.ec/contacto/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/

SECCION - RECAUDACION

Los ciudadanos y
ciudadanas se asercaran a
la ventanilla a realizar los
pagos de Impuestos, Tasas
y Servicios. De acuerdo al
tramite que realicen como:
Impuesto Urbano, Rural,
Patentes, Camal, Mercado,
Alcantarillado,
contribucion de Mejoras,
levantamiento
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11 ANUAL DE actividades turisticas en | va a realizar el usuario con | Orden de pago para el tramite. Rentas S £ © = q, 2 > o 3 ~N ~
la jurisdiccion del sus respectivos datos = o & ?g = 2 2 2
ESTABLECIM i 4 < N T —= 5 o = 2
canton Las Lajas personales. c pus 3 2 IS a OEJ
IENTOS g § 3 o Q 3
TURISTICOS = 5 S E B
g | o S \|3 ] E
g e =} o )
S S o w o}
° o n (=) =z
a © Q o
s : 2
=
E I
o
[
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Servicio orientado a los

Liquidacion del 1.5 por mil

1. Formulario de declaracion
del impuesto 2.Copia de RUC
3. Copia de Cedulay

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

El formulario para registro de activos totales tiene un costo y se lo obtiene

2 8
< 38
v (%]
: 3 2|
B w 5| g
E o ° =
= e 2
3 = |2 £ °15
p: s | 2 S 2|6
— c o
EMISION DE| usuarios que ejerzan i Certificado de Votacion del 1. Emision de titulo de 2 g g '; =] o S
o ) sobre los activos totales en . . . 2 c c @ = 3| w
TITULOS | actividades economicas . representante legal 4. Copia de| crédito en la Unidad de o < o S . o o © -
12 . base a la presentacion de 3 c © c 2 > o | g S —
ACTIVOS |y que esten obligados a i . Balance General y Estado de Rentas © 2 = [} (‘D: °
o los Estados Financieros . c = S 4 et © Qo
TOTALES |llevar contabilidad en el . . Resultados legalizados por el g € ° [J) o = | L
. . debidamente legalizados. = w 3 ° a I c
canton Las Lajas. representante legal y contador o E g - ol ¢
general. 5. Anexos de las % R = E f'-": 2
obligaciones hasta un afio. o > o ol %
o w € =}
g a sl z
m 2 2 5
=) a o
o =z £
2 > S
o~
o
c
o
QD
©
[
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c
0
© ®
> ©
= =4
g
o
8 ) 2 .
5 gl 2 & g
REQUISITOS S I © 2 s
. , "™ c o =3 i 2
1.Copia de cédula y certificado 9 ] LE) w £
de votacién. S : g 3 8
(T
. 2. Numero de puesto de o — g 2 = 3
Los interesados en ocupar entas ES © 2 5 ¢ S a
. Vi . 2 =
EMISION DE | Servicio orientado a los | un puesto de ventas en el , o .:_mv = 2 ] © S z :
N . 3. Numero de patente. N N S = S o © o =) = -
TITULOS |usuarios que ocupan un| mercado, deben obtener . . 1. Emision de titulo de ~ S c p he] > = S c
) | 4. Solicitud dirigida al alcalde - . — » < o S g Y o - 2
13 |OCUPACION | puesto de ventas en el el permiso de . credito respectivo © © c © z S 9( > 5 S o n
o . ) en especie valorada. b= © 3 c =} 2 (U] o g
DE mercado municipal del | funcionamiento para ello . L 0 ° = S - B t = =1
N ) . 5.Certificado médico. o0 3 € k<] < ) o £ ©
MERCADO canton Las Lajas. debe cumplir con los . o S w 3 = o =) 3
. . 6. Certificado de NO adeudar S S5 2 w3 n °
requisitos solicitados. o 3 O E] n ¥ < 'S
al municipio. b - Q E =
7. Patente municipal del afio ?; 5 § wu 2
wv
anterior. FINALMENTE £ g1 3 i o
Elaboracion del Contrato. § © § 9( 3
3 5| @ fa) 2
HEE
S 8
> ©
w 5
S
<
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1]
g
(S}
. >
c a
78 >
@ <
. 3 2
© (%]
£ 31 8 5
3 o« @ S
o o = o° 0
REQUISITOS it o = S 3 u
1.Solicitud dirigida al alcalde. - I 5 ® w z
g © c kel o =
w
o @ (] =
. . . que contenga nombres y o c © = z
Son usuarios del servicio| Las personas interesadas ) % [ _ = k=2 g o
. . apellidos completos, Numero o T © @ S S c
. de camal municipal las | en acceder al servicio de . . o 9] £ c = 0
EMISION DE . de Cedula de Ciudadania, © = c o E} =z (]
N personas autorizadas | camal deberan presentar ) o = R p 3 s o = 2 = S
TITULOS DE . X . . ndmero de inscripcion 1. Emision de titulo de b c p v = = S ]
para introducir al camal | una solicitud en especie . . . . o < 0] ° Z . o = ©
14 |SERVICIO DE . asignado por el usuario, credito respectivo S c © ko] 9( > S g o n
ganado para valorada dirigida al Alcalde| ;. - .S, 3 = 3 1G] o
CAMAL . . N direccion domiciliaria, clase de & = S = ot = 2
faenamiento y expendio| acompafiada de los datos X 4 < € o 5 o] = 2
MUNICIPAL ) ganado a cuyo expendio se c pus w 3 . [a) 2
de carne de forma necesarios para la R . 5 A B = . g
R dedica y firma de S g (@] o < o
permanente. inscripcion. N ) b = ] = 2
responsabilidad. 2. Copia de bt 5 b= z 2
. e ) = 3}
cédula y certificado de < c S = o
L = 5] =
votacion. © o o o
o © © o
s i \n <
S = n
= IS ) =)
> 3 2] z
o - a =
|
2| s
5] c
< L
a
(V)
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EMISION DE
TITULOS
DESPOSTE

DE GANADO

15

Son usuarios del servicio
de camal municipal las
personas autorizadas
para introducir al camal
ganado para
faenamiento y expendio
de carne de forma
permanente.

Presentaran en Comisaria
Municipal los documentos
que acrediten la compray
procedencia del ganado,
su filiacion, asi como el
permiso de movilizacion,
para que emita el
Comprobante de filiacion
respectivo

Los usuarios del servicio de
camal presentaran en
Comisaria Municipal los
documentos que acrediten la
compra y procedencia del
ganado, su filiacion, asi como
el permiso de movilizacion,
para que emita el
Comprobante de filiacion
respectivo

08:00a 17:30

1. Emision de titulo de
credito respectivo

De lunes a viernes
Tasas establecidas en la ordenanza respectiva

20 minutos

Ciudadania en general

Comisaria Municipal, Unidad de Rentas, Tesoreria y Recaudacion.

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencién ON LINE.
11
23

Teléfono: 2953-055

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

HiHHHHE
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T-ETusuario acude al T.Cedula de cludadania T-ETusuario acude al 5
mddulo de informacién y original. médulo de informacién y se » g Ko}
. . . - - 2 = a —
Es el proceso por medio | se le entrega los requisitos| 2. Certificado de votacion |le entrega los requisitos para ) a o 4
del cual se registra el para el tramite. original. el tramite. E E _gu T
L= ©
cambio de propietario 2. Acude a la Unidad 3. Matricula original 2. Acude a la Unidad de o O s | > @ S w© st
TRANSFERE prop - . sina’. L g 8 8k >3 | & Q
1 N CIA DE de un vehiculo de Transito con el pago vigente o denuncia mas Transito con el pago anual | 2 g o= I8 <D( Q5 I ° © - S
. s P . > < T lo = c
DOMINIO matriculado y anual del SRl y se le genera| certificado Unico vehicular en del SRl y se le genera la - GEJ Yz 5| Y 5 & g z - « S
g 2 c 3> = o c
que consta en la la orden de pago por la caso de pérdida. orden de pagoporlatasa | > IS = © - 'g <3
. v — —_
Base Unica tasa del sercvicio. 4. Correo electrénico, del sercvicio. e S 3=
. ) L . o
Nacional de Datos. 3. Una vez cancelado los direccion y teléfono. 3. Una vez cancelado los [ § -‘g“ ]
[ = =
valores el usuario vuelve | 5. Contrato original de compra| valores el usuario vuelve a 2 ()
nresenta los daciimentos vl venta dehidamente natariado | nresenta los dacumentas v =
1. Factura Original de la casa
comercial, almacén o
concesionario autorizado.
2. Carta de venta de la casa
comercial, almacén o
concesionario autorizado.
3. Copia de cédula de
ciudadania vigente y legible.
4. Copia de certificado de
votacion vigente y 7
legible. Este tramite lo realiza <
Este tramite lo realiza 5. Original y copia del carnet Unicamente el gestor 4
Lo . . . w |2 =
Unicamente el gestor de gestor autorizado. autorizado, quien luego de 3 g k=
autorizado, quien luego de| 6. Comprobante de pago de |haber pagado los valores del 'é g &
X haber rodaje, de especie de SRly ANT S g
Es el proceso por medio , o - 2 |z o
EMISIGN DE del | pagado los valores del SRI | matricula y certificado de no acude a las oficina de la s |g =
el cua P 'C o
, y ANT acude a las oficina adeudar al Municipio. Unidad de Transito para © c 2 |E= 3 =
MATRICULA un vehiculo por . ) wn T g 2 o & © c o
. X de la Unidad 7. Comprobante de pago por | pedir que le generen orden | £ & © o 2 8 ° " © X
2 POR primera vez se ingresa .. . s 2 I > s = A c = — 153} 8
X R de Trénsito para pedir que placas $23.00 carros o de pagos de tasas e = £ ) 3 Iz ¢ ° o =
PRIMERA | al Registro Nacional de . T v @ - = e = = >
) ) le generen orden de pagos $12.50 motos. impuestos municipales, con | @ > — 5 IS a0 9]
VEZ Vehiculos del Sistema . . 2 2 Q
L. de tasas e impuestos 8. Comprobante de pago de estos requisitos acude a T |= 5
Informatico de la ANT. L , L ) Z |e o
municipales, con matricula original del SRI ventanilla 2 Io e
. . . - c |e
estos requisitos acude a 9. Certificado de Improntas a realizar el tramite 2 g 3
ventanilla a realizar el emitido por la casa comercial, | correspondiente, portando 2 uo‘é E
trdmite correspondiente. almacén o concesionario | la certificacién de improntas s
autorizado. del vehiculo a matricularse. ]
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10. Correo electrdnico,
direccion y teléfono.

11. Contrato Original de
Reserva de Dominio, Prenda
Comercial o Prenda Industrial,
con su respectiva inscripcion
del
Registro Mercantil, en caso
de Ventas al
Crédito.

Ciu

Es el proceso por medio
del cual
un vehiculo que
consta en el Registro

El usuario acude la
ventanilla de informacion,
donde le entregan una

DUPLICADO POR PERDIDA
1. Denuncia por pérdida de
matricula
2. Certificado Unico
Vehicular

Luego de realizar el tramite

[a}
B |<
L |0
v v T o —
35 ERN S 9 &
S 2 0 e & 3
s 9 c |c t Q
Q o \© © - ©
DUPLICADO 3. Cédula de ciudadania wlE 5| ¢ 2 |= b =
Nacional de Vehiculos orden . ) en digitacion y en revision e ols & g o : a 2 E S .
DE original y copia a colores . 2 4|8 @ - 7l o ® s ° 4 X
3 de la ANT y que de pago del proceso n vehicular S %g a|l B > |5 4| & v c > =] o =]
MATRICULA ) . o 4. Certificado de 2 £l s ; 3 |= 9 -8 o =1
previamente ha sido | que solicita, luego regresa ., . . se procede a entregarle: o 9|® T o = 28 % z
VEHICULAR R votacién original y copia a , o >lo 4] = S K < ° o
matriculado puede se le concede el turnoy s matricula. T o 2 P s B Q
R . colores [T c |© © @
obtener un duplicado | ele entrega la especie de L. 3 ¢ Z Jo T O
. i 5. Correo electrénico, ® 3 © o 2 a
del documento de Matricula Vehicular. . , , v £ c |« © 3
matricula direccidn y teléfono. T = g |2
icula. e
6. Comprobante de pago de la 2 g
especie.
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LS €1 Proceso por meaio DUPLILADU PUK PEKDIDA °
del cual El usuario acude la 1. Denuncia por pérdida de la %CJ :é g z e g
un vehiculo que ventanilla de informacion, Revisidn Vehicular :8 g g E 20 %
consta en la Base donde le entregan una 2. Matricula Original y Una vez reunidos los . o E g c ﬂ>-_ - E g K
DUPLICADO |Unica Nacional de Datos orden copia a colores requisitos el usuario solicita | ¢ : "g % € |8 § E <D( § % g <
4 |DE REVISION| y que previamente ha | de pago del proceso que 3. Cédula de ciudadania un turno se realzia el trdmite % g ,_"; g Q g ','; c 9 L__) 3 'g' S 54 = =
VEHICULAR | cumplido el proceso de |solicita, luego regresa se le original y copia a colores y se le entrega la Revision & E’ g 1< IS § 3 2 3 "'ﬂ;' 'g z =1
matriculacion anual y ha] concede el turnoy s ele 4. Certificado de Vehicular. g é - P 3 Er; *q;-)' g
recibido un entrega la especie de votacién original y copia a é e § § '5 z
documento anual, Revision Vehicular. colores e _g E ‘j:j © 3
puade chtonar S Corran alactrdnicn o
1. Cédula de ciudadania
original y copia
2. Certificado de votacion
original y copia
3. Matricula vehicular original
y copia a
4, Correo electronico, L%
direccion y teléfono - 5
5. Comprobante de pago de E g 3z
El usuario acude a la movilidad original. 23 g K &
Reemplazo de placas es Unidad de Trénsito 6. Comprobante de pago por | Una vez que el usuario ha 5 2 a 9 3
el con los requisitos para placas $23.00 carros o pagado los valores g § g g g ©
REEMPLAZO| proceso por medio del este tipo de tramite, y $12.50 motos. correspondientes, le realizan ® ] % §_ < g = ” § %

5 0 cual, a un vehiculo se le| luego de pasar todo el 7. Comprobante de pago de el tramite, le realizan la g g 8 g g ‘; S _‘% 2 g ° . " g §
DUPLICADO | asigna nuevas placas rpoceso se le entrega las matricula original del SRI toma de improntas de ;‘:: g r—r: § i 3 E k4 g g = ” - S
DE PLACAS con una serie placas originales y 8. Certificado de Improntas motor y chasis y o s el g =4 g g - Eo ’g_

alfanumerica igual la |si no hubieran al momento emitido por el revisor posteriormente le entregan § ‘g § | © f.;
original se le entregard unas mecdnico de la UTMTTTSVLL. las placas nuevas. & 32 @ S e
proviisonales. 9. Denuncia original y vigente s E § é 5
por pérdida de las placas en E g E
caso de pérdida o las placas 2
originales en caso de -§
detorioro. O
NOTA: Este proceso es
personal, para el caso de una
tercera persona se requiere
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poder especial o general
notariado.

CALIFICACIO
6 N DE
GESTORES.

Cuando una
Concesionaria, Almacén
o Casa Comercial, desea

registrar a un gestor
para realizar los

tramites de matricula
por primera vez.

El usuario entrega los
requisitos fisicos en la
Unidad de Transito.

T.Carta de solcitud emitida
por el representante legal de
la ensambladora
2.Copia del nombramiento,
documento de identificacién y
papeleta de votacion del
representante legal.
3.Copia del documento de
identificacion y papeleta de
votacién de quien se solicita su
acreditacion como gestor.
4.Certificado
de afiliacién emitido por el
|IESS mediante el cual se
acredite la relacién de
dependencia.
5.Carta de responsabilidad
emitida por la ensambladora,
concesionaria o
comercializadora, donde se
detalle el reporte de ventas
realizadas en los ultimos tres
meses, de tal manera que
permita constatar el nimero
de vehiculos vendidos
mensualmente.
6.Copia actualizada del RUC
completo, donde conste la
actividad de venta de cualquier
clase de vehiculo. 7.Tres fotos
tamafio carnet actualizadas del

Una vez que el ussuario ha
solicitado el tramite y luego
d el calificacion de los
requisitos se oprocede a
entregarle el Carnet d
eGestor Autorizado.

De Lunes a
Viernes: de
de acuerdo a la codificacién de

impuestos y tasas por servicios

24 horas desde la presenta cidn de los requsitos completo s.

Persona natural o juridicas

Oficinas de la Unidad de Transito del GAD

Las Lajas
28
102

100%

Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)
por ventanil la
No

18 de 32

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos.xlsx



Es el proceso por medio
del cual se establece un

El usuario con los
requisitos solicita un turno,

1. Cédula de ciudadania
original y copia.
2. Certificado de
votacion original y copia.

3. Matricula original vigente o
denuncia més certificado Unico
vehicular en caso de pérdida.
4, Correo electronico,
direccion y teléfono.

5. Comprobante de pago de
tasa por ese servicio. En caso
de Bloqueo por
Transferencia de Dominio,
adjuntar ademas:

e Original o copia

1. Una vez reunidos los
requisitos el usuario se le da
una orden para que
paga la tasa

Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)

[=}
B |<
L O
5 |=
S 8 s |5
c 8 3 o
© 2 FA £
g % S |8
) . e 0 . i Ko
bloqueo a un vehiculo | previamente debe haber certificada del contrato de . o 9|E G| & 2= - =
. correspondiente. w TIT o g 2 |l & c o
BLOQUEO para pagado la tasa por ese compra venta notariado. En )L d lado el o @ S g S >~ |° o Ic ° ° " 8
. - . - . . Luego de cancelado e E ] - -~ c N
VEHICULAR | que el mismo no pueda | servicio, luego realiza el |caso de Pérdida Total, adjuntar | | = g '—; sl & 3 IS 9 o = N A =]
. . o . valor, se acerca parae v 9 s € R
realizar uno o mas tramite y le entregan el ademas: ! . o >|o i a g g S
. - turmno correspondiente. Se e 9 2 Q
procesos de certificado del proceso e Acta de Finiquito para ., [T T |
. = . ) . o . recepta la documentacién y 3 ¢ Z |o
matriculacién vehicular. realizado. ejecucion de Pdliza de Seguro . & 3 e o
Lo se emite el Informe del v g c |2
por pérdida Total. En caso de . T = s |2
L . Bloqueo Vehicular. 2 |5
Prohibiciones por Menaje de & :8
Migrante, adjuntar ademas:
* Documento de la SENAE con
la autorizacioén e indicando las
caracteristicas del vehiculo.
En caso de Bloqueos por
Reserva de Dominio, adjuntar
ademas:
* Contrato de compra venta
por reserva de dominio
debidamente inscrito en el
Registro Mercantil.
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Es el proceso por medio
del cual
un vehiculo realiza un

El usuario realiza el pago
de la tasa por este servicio,
presenta los requisitos, le
dan un turno, es atendido

CAMBIO DE SERVICIO

PARTICULAR A PUBLICO

1. Cédula de ciudadania

original y copia.

2. Certificado de
votacion original y copia.
3. Matricula original vigente.
4, Correo electronico,
direccion y teléfono.

5. Resolucién emitida por el
SRI donde detalla el cambio de
servicio.

6. Oficio de socio activo
en el que conste los datos del
vehiculo dirigido a la Unidad
de Transito de Las Lajas.

7. Copia del Permiso de
Operacién de la

Una vez reunidos los
requisitos el usuario acude a
ventanilla de informacion, se
emite la orden de pago por

el proceso, luego de haber
cancelado

el valor, el usuario se dirige

con la documentacién y dan
un turno.

de acuerdo a la codificacion de
impuestos y tasas por servicios

Personas Naturales y Personas Juridicas

Oficinas de la Unidad de Transito del GAD

Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)

© % < m é"
CAMBIO DE Operadora. En la parte de ¢ 4 £ o & X
8 cambio de servicio o | en ventanilla, se recepta la P , . L p S o Q S e § a2 ® S
SERVICIO L, . 8. Resolucidon cambio de Revision Vehicular le sacan | = £ ' n g - =1
uso en documentacion y se emite ) ) ) , v 9 o 5 z
L unidad y/o incremento de las improntas del vehiculoy | © > I o
la Base Unica los documentos con el . L. <%
) . . cupo. verifican fisicamente el
Nacional de Datos. cambio de servicio i X X e
realizado 9. Copia RUC del socio. cambio de caracteristicas
zado.
10. Copia RUC de la solicitado, se recepta las
Operadora. placas usadas del
11. Nombramiento del vehiculo Continua su tramite
representante legal en caso de| en digitacién y le otorgan la
compailia. nueva matricula con el
12. Inscripcidn de registro  [cambio de servicio realizado.
mercantil del representante
legal en caso de compaiiia.
13. Copia de cédula de
ciudadania y certificado de
votacion del
representante legal de la
operadora.
14. Listado de socios de la
Superintendencia de
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CAMBIO DE
9 | CARACTERIS
TICAS

Es el proceso por medio
del cual el usuario o
propietario del vehiculo
solicita los cambios de
catacteristicas
de los datos de un
vehiculo registrados en
la Base Unica Nacional
de Datos y que difiera
con las caracteristicas
fisicas actuales del
vehiculo, pero que no
alteran o modifican las
condiciones
dimensionales, tecnicas,
estructurales o
mecanicas del vehiculo.

El usuario realiza el pago
de la tasa por este servicio,
presenta los requisitos, le
dan un turno, es atendido
en ventanilla, se recepta la
documentacion y se emite
la Matricula
con el cambio de
caracteristicas realizado.

1. Cédula de ciudadania
original y copia.
2. Certificado de
votacion original y copia.

3. Matricula original vigente o
denuncia mas certificado tnico
vehicular en caso de pérdida.
4. Correo electrénico,
direccion y teléfono.

5. Se solicitara los respectivos
documentos de soportes que
acrediten las modificaciones
segun sean los casos.

En caso de Cambio de
Motor, adjuntar ademas:

- El motor de reemplazo debe
cumplir con la normativa
técnica INEN vigente
- Documento de autorizacién
por parte del Representante
Legal de la Marca que
determine la factibilidad del
cambio de motor
- Factura original o
documentos de la importacion
(motor nuevo)

- Original del contrato de
compra venta debidamente
legalizado, que deberd
contener los datos del vehiculo
que entrega el motor (motor
usado)

En caso de pertener a
una compaiiia, adjuntar

Una vez reunidos los
requisitos el usuario acude a
ventanilla de informacién, se
emite la orden de pago por

el proceso, luego de haber
cancelado
el valor, el usuario
se dirige con la
documentacién y dan un
turno.

En la parte de
Revision Vehicular le sacan
las improntas del vehiculo y

verifican fisicamente el
cambio de caracteristicas
solicitado.
Continua su tramite en
digitacion y le otorgan la
nueva matricula con el
cambio de caracteristicas
realizado.

SECCION - PROMOCION SOCIAL

De Lunes a

Viernes: de

de acuerdo a la codificacion de
impuestos y tasas por servicios

20 - 30 min.

Personas Naturales y Personas Juridicas

Oficinas de la Unidad de Transito del GAD

Las Lajas
Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)

por ventanil la
No
10
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100%
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https://www.inclusion.gob.ec/
https://www.inclusion.gob.ec/
https://www.inclusion.gob.ec/

AL
PROYECTO
DEL
GOBIERNO
NACIONAL
"CASA PARA
TODOS"

OFICINA DE
PROMOCION SOCIAL,
PARA REALIZAR LA
COORDINACION
RESPECTIVA.

3. NO POSEER OTROS
BIENES INMUEBLES A
NIVEL NACIONAL, A
EXCEPCION DEL TERRENO
DONDE CONSTRUIRA LA
VIVIENDA

“4. NU NMADCN JIVVY
BENEFICIARIO DEL BONO
DE VIVIENDA

EN CASO DE CALIFICAR, LOS
POSTULANTES PRESENTAN LA
DOCUMENTACION EN LA
OFICINA DE PROMOCION
SOCIAL, PARA EL RESPECTIVO
PROCESO.

8:00A12:30—-14:00 A 17:30

SECCION - GESTION AMBIENTAL

GRATUITO

MAXIMO 5 DIAS O QUE DE RES

CIUDADANIA EN G

OFICINA DE PROMOCION SOCIAL GAl

NO
NO
NO APLICA
NO APLICA
12
100%

DIEZ USUARIOS EN PROCESC

DOCE USUARIOS EN QUE EN LA ACTTUALIDAD SE LES
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Obtencién o
renovacion
dela
Licencia
1 | Unica Anual
de
Funcionamie
nto Turistico
(LUAF)

Servicio orientado a
toda persona natural o
Juridica dedicada a la
prestacion de servicios

turisticos.

La persona interesada
debe acercarse a la Oficina
de del GAD
Municipal de Las Lajas, con

la finalidad de solicitar este

Turismo

servicio.

Las personas interesadas
deben presentar las siguiente
documentacion:

1. Solicitud
correspondiente;

2. Copia del pago al impuesto

en formulario

predial;
3. Copia del Registro de
Turismo conferido por la

autoridad nacional de turismo;
4. Certificado de estar al dia en
el pago del 1X1000 sobre
activos fijos, enregado por la
autoridad nacional de turismo;
5. Pago por concepto de
emisién o renovacion de la
LUAF; 6.
Certificado de no adeudar al
GAD Municipal de Las Lajas;
7. Certificado de uso de suelo;
Y, 8. Otros requisitos que
establezca el GAD Municipal
de Las Lajas, acordes a la
normativa nacional y local
vigente.

Se recepta y se revisa la
documentacidn respectiva y
se emite la LUAF para ser
legalizada por la maxima
autoridad del GAD Municipal
de Las Lajas.

De lunes a viernes en el horario de 08H00 a 12H30 y de 14H00 a 17H30.

Toda persona natural o juridica que desarrolle actividades turisticas remuneradas de manera temporal y habitual,

deberd proceder con el pago de la mencionada tasa de manera obligatoria, segun el tipo de establecimiento.

Maximo 8 horas laborables

Personas naturales o juridicas que desarrollen actividades turisticas remuneradas de manera temporal y habitual.

Area de Turismo

calle Raul Frias y calle Los Rios. Teléfono: 2 953-116
Oficina de Turismo
NO
En proceso
En proceso
2
2
100%

Oficina de Turismo ubicada en el Edificio del Sindicato de Choferes Profesionales de Las Lajas, Avda. 4 de Octubre entre
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Asistencia

técnica para

la obtencién Personal del Area de
o Turismo del GAD Municipal
actualizacién de Las Lajas, se encarga de

La persona interesadalContar con email y contrasefia

del registro = . .
debe acercarse a la Oficina|para registrar o actualizar

turistico por|Servicio orientado

ayudarle a ingresar la
informacién que le solicita el

Tramite completamente gratuito.
Maximo 8 horas laborables

° o
£ 5
2 E g | g
.~ |de Turismo del GAD|informacién de sul . E = o 3 5] X
2 |parte del|prestadores de servicios . . o . sistema, para ello, el ] > <] <) — — S
. . Municipal de Las Lajas, con|establecimiento turistico en la X . g o s s =
MINTUR enl|turisticos y no turisitcos. L L. propietario o representante © © - -
la finalidad de solicitar este|plataforma SITURIN . ] S frw} w
la . . . legal del establecimiento, 3 &
servicio. (siturin.turismo.gob.ec). 3 o
plataforma deberda contar con los
SITURIN respectivos documentos
(Sistema de habilitantes.
Turismo
Inteligente).

De lunes a viernes en el horario de 08H00 a 12H30 y de 14H00 a 17H30.
la calle Raul Frias y calle Los Rios. Teléfono: 2 953-116

Personas naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion de servicios turisticos y no turisitcos.
Oficina de Turismo ubicada en el Edificio del Sindicato de Choferes Profesionales de Las Lajas, Avda. 4 de Octubre entre

SECCION - REGISTRO DE LA PROPIEDAD
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https://www.dpe.gob.ec/contacto/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/

Revision de
las
Notificacion
5 |es
Electronicas
(SINE)
DINARDAP

contestar las solicitudes
de las diferentes
instituciones publicas y
privadas

Servicio orientado a la
poblacion en general

Las instituciones acuden a
la Direccion Nacional de
Registro de Datos Publicos,
medainte peticion

Los ciudadanos y
ciudadanas ingresaran su
solicitud de informacién

publica y la presentaran a

presentar la peticion a la
Direccion Nacional de Registro

de Datos Publicos

1.Cedula de Ciudadania

1. Revision de la soicitud y
conterstar mediante firma

electronica

1. Se remite a la maxima
autoridad para la firma de la

respuesta o a quien haya

8:00a17:30

Gratuito

24 horas

Ciudadania en general

Ciudadania en general

SECCION - COMISARIA PUBLICA

Se despacha en la oficina

Avda. Sucre y Municipalidad
pagina web
no
Contacto
250
250

No se utiliza formulario para este servicio

INFORMACION NO DISPONIBLE, debido a que la entidad se encuentra desarrollando un
mecanismo para medir el nivel de satisfaccion ciudadana sobre los servicios que ofrece.

Calle 4 de Octubre entre Raul Frias y los Rios
Solicitud de Acceso a la Informacidn Publica

©
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AVALUOS Y CATASTRO
RECAUDACION
RENTAS
TESORERIA
TRANSITO
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): PROMOCION SOCIAL
GESTION AMBIENTAL
TURISMO
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMISARIA

AVALUOS Y CATASTRO
RECAUDACION
RENTAS
TESORERIA
TRANSITO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): PROMOCION SOCIAL
GESTION AMBIENTAL
TURISMO
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMISARIA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: talentohumano®@laslajas.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 072953055

32 de 32 GAD MUNICIPAL LAS LAJAS Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos.xlsx


mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec
mailto:talentohumano@laslajas.gob.ec

